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TOM TAT

Chuyén déi sé (CPS) la yéu céu khdch quan, 1d Iwa chon chién lvoc, 1d xu thé
tdt yéu trong qud trinh phdt trién cua cdc nganh. Nghién ciru nhdm ddnh gid
thuc trang va dé xudt gidi phdp dé thuc hién hiéu quda CBS trong linh virc tdi
nguyén va méi trudng (TN&MT) tai tinh Nghé An. Cdc phwong phdp duoc st
dung gdm: tiép cdn hé théng, thu thép tai liéu, s6 liéu thi cdp, so cép; thang
do Likert va phén tich SWOT. Két qud diéu tra 66 céng chtrc, vién chirc cho
théy c6 13/34 tiéu chi dwoc ddnh gid & mire rét tét; 15 tiéu chi & mire tét va
6 tiéu chi & murc trung binh. Nghién ciru déa xdc dinh dugc mét s6 diém manh
va co hdi trong thure hién CBS nganh TN&MT, déng théi chi ra mét s6 khé
khdn, thdch thuee rdt Idn dé la vén dé chuén héa dir liéu; bdo mat va an todn
dir liéu; thay déi céng nghé; hé tro, dao tao cdn bd; déng bd va lién théng dir
liéu; ha téng céng nghé; huy déng ngudn lwc. Nghién ciru dé xudt mét sé gidi
phdp dé thuc hién thanh céng CBS trong TN&MT gém: téing cudng chi dao,
chuyén d6i nhén thirc; hoan thién thé ché, hanh lang phdp ly; phdt trién ha
téng s6 hién dai, déng bé; thic déy hop tdc, d6i mdi sdng tao; tdng cudng
huy déng vén; ndng cao chét luvgng ngudn nhén lwe.

ABSTRACT

Digital transformation (DT) is an objective requirement, a strategic choice,
and an inevitable trend in the development process of industries. The study
aims to assess the current situation and propose solutions to effectively
implement DT in the field of natural resources and environment (NRE). The
methods used include: system approach, document collection, secondary and
primary data, Likert scale and SWOT analysis. The results of the survey of 66
civil servants and public employees show that 13/34 criteria are rated at a
very good level; 15 criteria at a good level and 6 criteria at an average level.
The study has identified a number of strengths and opportunities in
implementing DT in the NRE sector, and at the same time pointed out a
number of huge difficulties and challenges, such as data standardization;
data security and safety; technology change; support and training of staff;
data synchronization and interconnection; technology infrastructure;
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resource mobilization. The study proposes a number of solutions to
successfully implement digital transformation in NRE, including:
strengthening direction and changing awareness; perfecting institutions and
legal corridors; developing modern and synchronous digital infrastructure;
promoting cooperation and innovation; strengthening capital mobilization;
improving the quality of human resources.

1. DAT VAN DE

Trong béi canh cudéc Cadch mang Cong nghiép
lan th& ndm dang dién ra manh mé&, CDS véi su
héi tu cha dién todn dam may (cloud
computing), di liéu I&n (big data), internet van
vat (1oT) va tri tué nhan tao (Al) [1], 1a yéu cdu
khach quan, 1a lyva chon chién lugc [2], 1a xu thé
tat yéu trong qua trinh phat trién cla tat ca cac
nganh/linh vuc [3] dac biét la linh vuc quan ly
TN&MT. CDS trong quan ly, giam sat, x{r ly dir
liéu va cung cap dich vu céng giup nang cao
hiéu qua hoat dong, minh bach héa quy trinh
dong thoi gdp phan bao vé moi trwdng va phat
trién bén virng.

Tai Viét Nam, CBS luén dugc quan tam va
uu tién hang dau v&i muc tiéu Viét Nam thudc
nhém 50 nudc dan dau vé Chinh phl dién to
[4]; d6ng thoi xdc dinh CPS |a phuong thirc mai
c6 tinh dot pha dé rat ngan qua trinh cong
nghiép hoéa, hién dai hda [5]. BO TN&MT da
thanh [4p Ban Chi dao CDS nganh TN&MT nham
thuc hién CBS trén tat ca linh vic va hudng téi
“s6 héa” nganh TN&MT [6]. Tuy nhién, CDS tai
Viét Nam dang phai chju rat nhiéu ap luc, dong
thdi cé nhiéu co hdi dé viron minh ra thé gidi [7].

Nghién ctru duoc thuc hién tai tinh Nghé An
- v&i dac diém dién tich 1on, da dang vé dia
hinh, tai nguyén thién nhién phong phu, nham
danh gid thuc trang va dé xuat giai phap dé
thuwc hién hiéu qua CBS trong linh vuc tai
nguyén va moi trudng.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Phuong phdp tiép can hé théng: nhin nhan
va phan tich vdn dé nghién cliu trong mdi
quan hé téng thé, tiép can hé théng tir ly luan
t&i thyc tién; tir vi mo dén vi mo, tir tong thé
dén chi tiét; tir chinh sach, phap luat tdi thuc
té& trién khai thuc hién chinh sich, phdp luat
vé CPS.

Phuwong phdp thu thdp va phdn tich dit liéu
thi cép: thu thap va phan tich cac tai liéu, bdo
cdo vé tinh hinh CBS, ké hoach &ng dung céng
nghé théng tin, cdc van ban quy pham phap
ludt lién quan dén linh vwc TN&MT tai S&
TN&MT; Tinh dy, UBND tinh; cac phong ban
chuy&n mén. Thu thap, phan tich va téng hop
cac van ban, tai liéu, cong trinh nghién cru cé
lién quan dé lwa chon céc tiéu chi danh giad cong
tdc CDS trong Iinh vuwc TN&MT phu hop vdi dia
ban nghién ctru.

Diéu tra so cdp: tién hanh phdng van cac d6i
tuwong la 1anh dao, can bd quan ly, céng chirc,
vién chirc tai cac co quan trong tinh Nghé An
dé hiéu rd hon vé diém manh, diém yéu, co hdi
va thach thirc cha CBS trong linh virc TN&MT.

Phwong phdp xt& ly sé liéu: s&t dung thang do
Likert [8] dé danh gid theo cac tiéu chi nhu
trong Bang 1, 2, 3. Nam murc danh gia, twong
rng v&i 5 diém tlr: rat cao/rat tét/rat quan
trong/nhanh hon nhiéu/rat hailong, tvong ng
v3i 5 diém dén rat thap/rat kém/rat it quan
trong/cham hon nhiéu/rat it hai long: 1. Thang
ddnh gia chung dugc tinh theo diém trung binh
la: rat cao: > 4,20; cao: 3,40 — <4,20; trung binh:
2,60 — < 3,40; thap: 1,80 — < 2,60; rat thap: <
1,80 diém.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Cong tac chuyén ddi so tai dia ban nghién
clru

CDS 13 sir dung cong nghé s6 nham tao ra
nhirng gia tri ma&i, m& ra nhiéu co hdi va khong
gian d6i mdi cho tat ca cac linh viee [9], 1a xu thé
tat yéu trong qud trinh d6i mdi cla tat ca cac
[inh vire [10]. Cong nghé s6 va CDS la cot 18i clha
cdng nghiép hoa, hién dai hda, lam thay déi cdn
ban phuong thirc sdn xuat va md hinh phat
trién. Dat dai 1a yéu td dau vao quan trong cla
qua trinh phat trién KT-XH; 1a ngudn lwc quan
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trong dé phat trién dat nuwdc [11]. Theo Vink
(1975) [12], ngudn lyc dat dai co tac dong truc
tiép téi hau hét moi hoat dong KT-XH, van hod,
moi trudng cla qudc gia. Quan ly st dung dat
trong béi canh CBS | mét ch( dé quan trong
duoc Pang va Nha nudc ta rat quantdm, 13 1/8
linh ve wu tién cia Chwong trinh Chuyén doi
s& quoc gia [4]. Theo PO Thi TAm va cdng sy
(2024b), CDS giup tao dung hé sinh thai sé dé
nang cao hiéu luc, hiéu qud cdng tac quan ly dat
dai [13] thong qua viéc (i) tang tinh minh bach
va chinh x4c; (i) rdt ngan thoi gian, tiét kiém chi
phi va giam thiéu sai sét; (iii) tao thuan lgi trong
giam sat va cong khai thong tin; (iv) ndng cao
chat lvgng dich vu cdng; (v) gitp ti€p can thong
tin dé dang hon; (vi) ting két ndi va ho tro ra
quyét dinh. Cac hoat déng chinh cta CBS gém:
(i) s6 hoa hé so dat dai, méi trwong; (ii) xay
duwng cdc hé théng théng tin, co s& dit liéu
(CSDL) I&n (CSDL dat qudc gia; CSDL nén dia ly
qudc gia; quan trac TN&MT; da dang sinh hoc;
ngudn thai; vién tham; bién va hai d3o; bién doi
khi hau; khi twong, thdy van...); (iii) chuin héa
quy trinh x{r ly h6 so dat dai, méi truorng theo
chudn ISO; (iv) trién khai dich vu céng truc
tuyén trong quan ly; (v) t8i wu héa quy hoach
bang cong nghé (nhu: dit liéu I&n, tri tué nhan
tao, internet két ndi van vat, blockchain...) [7].

Tinh Nghé An cé dién tich tu nhién Ia
1.648.607,6905 ha; trong d6 dat néng nghiép
c61.479.396,8466; chiém 89,74%; dat phi ndng
nghiép cé 14.7186,5454; chiém 8,93%. Pat da
giao cho cac déi tuwong dé sir dung la
1.528.395,79 ha, chiém 92,71% dién tich tu
nhién; dat giao dé quan ly 13 120.211,90 ha;
chiém 7,29% [14]. Giai doan 2021-2025, t6c d6
tang trwdng tong san pham trén dia ban tinh
(GRDP) binh quan dat khoang 8,3 - 8,5%/nam.
Quy md GRDP gép 1,7 lan, GRDP binh quan dau
nguwoi gdp 1,67 lan so vdi ndm 2020. Co cdu
kinh t& chuyén bién tich cuwc, ty trong céng
nghiép tdng nhanh, dich vu phat trién da dang,
ndng nghiép chuyén dich manh trong ndi nganh
theo huéng nang cao hiéu qua. Nang suat lao
dong tang binh quan 8,2%/nam. Ddéng goép cla

nadng suat nhan td téng hop (TFP) vao ting
trwdng kinh té& dat khodng 40%. Thu ngan sach
nha nudc gap 1,7 1an muc tiéu dé ra, chi dau tw
phat trién gap 1,43 |an so vdi giai doan 2016-
2020 [15].

Nhirng ndm gan day, irng dung céng nghé sd
trong san xuat va doi séng & Nghé An d3 trd&
nén pho bién, gép phan xay dwng chinh quyén
minh bach, hiéu qua va duy tri vij tri cao trén cac
bang xép hang PCI, PAPI, PAR... Toan bd céc s&,
ban, nganh va UBND cdp huyén déu d3 thanh
|4p Ban chi dao CDS va ban hanh k& hoach trién
khai hang ndm. Ha tang s6 cla tinh tiép tuc
duwoc cai thién: ty |é thué bao bang rong di
dong/100danla 71,58%; ty lé thué bao st dung
dién thoai théng minh (SMP)/t6ng s6 thué bao
dién thoai di déng: 78,14%. Téc d6 bang rong
di dong (tdc do tai xudng theo i-Speed): 33,1
Mbps, tdng khoang 3 Mbp. S8 lwvgng thon, ban
duwoc phisdng bang rong di dong: 3.743/3.806.
S8 thué bao bang rong c¢6 dinh/100 dan: 17,1%.
65,62% ho gia dinh cd Internet cap quang
(551.819 thué bao). Tdc dd bang réng cd dinh
(t6c d6 tai xudng theo i-Speed) dat 63,09 Mbps,
tang khoang 6 Mbps [16].

Tai S& NN&MT tinh Nghé An [17], cbng tac
CDS dwoc quan triét thudng xuyén qua cac hoi
nghi, nhdm Zalo va céc hinh thirc tuyén truyén.
S& d3 t6 chirc 03 I&p tap hudn, 02 toa dam; m&
chuyén muc “Chuyén déi s6” trén Cong théng
tin; huéng dan str dung dich vu cdng truc tuyén
va tuyén truyén qua chuwong trinh “Nhip cau
nha néng”. Hé théng van ban chi dao duoc cap
nhat lién tuc, ddm bdo thdng nhat va kip thoi.
Cu thé vé phat trién ha tang s6 d3 duoc dau tv
dong bd, 100% can bd xir ly céng viéc trén
mang chuyén dung cla tinh, 100% don vi két
néi LAN, WAN, Internet; c6 07 may chd, 22 man
hinh LED phuc vu hdi nghi truc tuyén; 12 hé
théng camera giam sat chay rirng. Hé théng ha
tang thong tin dugc hoan thién tirng budc, dap
rng yéu cau CDS toan nganh. V& phat trién
nhan lyc, b tri cdn bd chuyén trach tai Van
phong va Trung tdm cdng nghé théng tin; to
chirc 03 1ép tap hudn (200 ngudi), 01 hdi nghi
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chuyén dé (150 ngudi), 08 I&p huwdng dan (340
lwot), va clr 31 can bo hoc cac khda chuyén sau.
Vé phat trién kinh t& s8, dén 31/12/2024 cb
266.373 hd v&i 8.836 sdn pham lén san thuong
mai dién ti, xép thir 5 cd nwdc. Dién tich ndng
nghiép cong nghé cao dat 32.280,9 ha (9,9%)
v@i 25 doanh nghiép va 35 HTX tham gia. Nhiéu
m& hinh hién dai nhu tudi nho giot, Blockchain,
bay anh sinh hoc, nudi tdm VietGAP, Semi-
Biofloc, nudi tdm trong nha mang duwoc trién
khai hiéu qud. Vé bdo dam an toan, an ninh
théng tin, d3 ban hanh cdc quyét dinh 660/QP-
SNN-VP (23/10/2023) va 1606/QD-STNMT
(12/12/2022) vé bao ddm an toan théng tin;
trang bi phan mém diét virus ban quyén; bé tri
thiét bi x( ly vdn ban mat riéng; t6 chirc kiém
tra, danh gid va tadp hudn an toan théng tin
hang ndm. Cac hé théng thong tin dwoc xac
dinh cap dd va c6 phwong dn bao vé twong irng,
vu tién kinh phi cho céc hé théng quan trong,
dadm bao van hanh én dinh, an toan. Vé phat
trién chinh quyén s8, d3 &rng dung VNPT-iOffice
trong quan ly van ban va diéu hanh, ban hanh
Quy ché st dung van ban dién tl, chit ky s6,
chirng thu s8; ty 1€ van ban x{r ly qua hé théng
dat 97%. Céc phan mém quan ly cdn bd, bdo
hiém, tai san, thué, ké todn van hanh hiéu qua.

Viéc CPS trong céc linh vurc wu tién cla tinh
dat nhiéu két qud rd nét, gép phan hién dai
hoda quan ly va gidam sat TN&MT. Nong nghiép
ng dung ban d6 ndng hoda, twdi ty ddng, theo
ddi méi truwdng, ma vung tréng va truy xuat
ngudn géc. Chdn nudi xay dwng CSDL chuyén
nganh, hé théng dich bénh va kiém soat nhiét
dd chudng nubi. Thiy san phat trién ban do
WebGIS, VMS, camera cang ca va khai thac dir
liéu VNFISHBASE phuc vu quan ly nudi tréng va
moi truedng. Lam nghiép ap dung FMRS,
DVMTR va hé théng quan ly co s& nudi déng
vat hoang di. Linh vuec thiy loi, phong chéng
thién tai st dung ban dé ngép lut, do mua
Vrain, giam sat tai nguyén nwdc va CSDL khi
tugng thay van, bién déi khi hau (BDKH). Hoat
dong khuy&n néng dugc s6 hda, gin voi
thuwong mai dién tl&r; chat lwgng nbéng, 1am,

thdy sdn dwoc ndng cao nh& truy xuat nguén
g6c QR va logistics théng minh.

Trong Iinh vyc dat dai, dy &n VILG giai doan
2019 - 2023 d3a hoan thanh va van hanh tai
100% x3, két néi lién théng véi hé thong thué
va gidi quyét thd tuc hanh chinh (TTHC). Céng
tac quan trac TN&MT duwoc ting cudng véi hé
théng gidm sat tu dong va dir liéu tap trung tai
Trung tdm Quan trac. Linh vuc do dac ban d6
da xay dung CSDL diém lwdi toa dd va van hanh
6n dinh, déng thoi trién khai dy an xay dung
CSDL nén dia ly qudc gia ty 1é 1/2000. CSDL kho
tw liéu dién t&r dwoc s6 hda hdng ndm, hién cé
hon 10.409 hd so khai thac truc tuyén. Cong
nghé s6 trong quan trdc méi trwong tiép tuc
dwoc ddy manh véi tram quan trac nwdc mét,
hé théng quan trac khong khi va phan mém
quan ly dit liéu; trong 28 co s& c6 ngubn thai
I&n, c6 25 co s& da truyén dan dit liéu ty dong
vé S& TN&MT.

Véi ha tang dam bao Ivu trir, van hanh va
két néi di¥ liéu I&n, chinh quyén s6 va kinh té s6
phat trién dong bd; an toan thdéng tin dugc
dam bao; nhan thirc va nang lwc s6 cda doi ngil
cadn bd ngay cang dwoc nang cao d3 cho thay
mrc dd sdn sang va nén tang vitng chic cho
CDS sau rong hon trong thoi gian tdi tai tinh
Nghé An.

3.2. Danh gia cdng tac chuyén ddi sé nganh Tai
nguyén va Moi trwo'ng

a) Két qué thuc hién

Chinh phu s6 1a chinh phd ¢ toan bd hoat
ddng an toan trén mdi trwdng s6, cd md hinh
hoat déng duwgc thiét ké lai va van hanh trén dir
liéu cong nghé sb; c6 kha nang kién tao phat
trién, dan dat CDS qudc gia [18]. Chinh quyén
s6 1a Chinh phd s6 dugc trién khai tai cac cap
chinh quyén, I3 md hinh quan ly nha nuwdc st
dung céng nghé s6 va dit liéu dé van hanh toan
bo cac hoat ddng. Chinh quyén sd la mot trong
ba nhiém vu chinh cta CDS quéc gia, dé la:
chinh phd s6, kinh t& s& va xa hoi sd. Chinh
quyén sé gilp nang cao hiéu qua quan ly va van
hanh; nang cao tinh minh bach va trach nhiém
gidi trinh; tiét kiém chi phi céng; tdng cudong
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tinh chd dong, nhanh nhay cla can bd; tang
cuwong kha nang phéi hgp lién nganh. Péng thoi
giup ngudi dan tiét kiém thoi gian va chi phi;
tang tinh chd déng. K&t qua diéu tra (Bang 1)
cho thay: phat trién chinh quyén s dugc danh
gia & mirc t6t (diém trung binh 13 3,96); trong
dd c6 7/11 tiéu chi duwge danh gid & mdrc rat tot
(diém trung binh > 4,20); 3 tiéu chi & murc tot
(diém trung binh tir 3,40 - < 4,20). Duy nhat tiéu
chi ty 1& nguoi dan st dung dich vu cong truc
tuyén dé dang ky dat dai dwoc danh gia & mic
trung binh. Nguyén nhan do tam ly e ngai khilam
cac TTHC lién quan dén tai san |&n cua gia dinh.
Kinh té& s6 1a “mdt nén kinh té van hanh chd
yéu dua trén cong nghé s, dac biét 1a cac giao
dich dién tir tién hanh thdng qua internet” [19];
I3 hoat déng kinh té& st dung cdng nghé s va
dit liéu s lam yéu t6 dau vao chinh, s& dung
mdi trwd'ng s6 lam khéng gian hoat dong chinh,
sir dung céng nghé thoéng tin - vién thong dé
tadng ndng suat lao dong, d6i md&i md hinh kinh
doanh va téi wu hda cau trdc nén kinh té [20].
Dactrung cha kinh té€sd la: (1) dit liéu trd thanh
yéu t6 sdn xuit quan trong thic diy ting
trudng kinh té&; (2) co s& ha tang sd trd thanh
néntang ha tdng mai; (3) kién thirc sé tré thanh
yéu cdu mdi déi vdi ngudn nhan luc [21]. Két
qua diéu tra cho thdy: phat trién kinh té s6
dugc ddnh gid & muirc t6t (diém trung binh 13
3,96); trong d6 cd tiéu chi cé tai khoan giao dich
tai ngan hang hodc céc t6 chirc dwoc cap phép
va tiéu chi cung cip va trién khai dich vy dir
liéu, théng tin vé TN&MT dugc danh gid & muirc
rat tét (>= 4,20 diém). Tuy vay tiéu chi Xay
dung, hoan thién co ché, chinh sich vé thu
nhan, tao 1ap, quan ly tai nguyén s6é vé TN&MT
phuc vy phat trién kinh té€ s6 chi & mirc tét. Day
|3 di€ém ngh&n quan trong trong phat trién kinh
té& s& can khan trwong cé gidi phap phu hop.
X3 hoi s6 13 x3 héi tich hop cdng nghé s& mot
cach ty nhién va mac dinh vao moi mat doi
s6éng, ngudi dan dugc két ndi, c6 khd ning
tuong tac va thanh thao kj ndng sé dé sir dung
céc dich vu s, tir d6, hinh thanh cdc méi quan
hé ma&i trong méi truong s, hinh thanh théi

quen sd va van hoa sb. Cac dac trung co ban
cla x3 héi sé bao gdm: céng dan sé (danh tinh
s6, phuong tién s6, k§ nang sé va tai khoan sd),
két n&i so (ty 1& dan duoc phd mang cédp quang,
mang di dong bang rong va ty & nguoi dung
Internet) va vdn hod sé (mirc dd sir dung dich
vu cdng truc tuyén, dich vu sé trén mang, dich
vu y té s6, gido duc sd...) [20]. K&t qua diéu tra
cho thay phat trién x3 hoi s6 dugc danh gia &
murc t6t (diém trung binh 13 4,08); trong d6 c6
tiéu chi duwoc dung thiét bi dau cudi thong minh
duoc tiép can, sit dung cac dich vu chinh quyén
dién tl, dich vu d6 thi thong minh dwgc danh
gia & murc tét; 3 tiéu chi con lai & mirc rat tot.
Diéu d6 cho thdy viéc tang cudng trang thiét bi
dau cudi théng minh 13 rat quan trong.

Thé ché& s6 |a cac chinh sach, cac khung phap
ly, quy dinh va hé théng tiéu chuan, quy chuin
ky thuat phuc vu phat trién cadc hoat déng trong
kinh t& s6 va x3 hoi s6 [22]; |1a yéu té nén tang,
13 déng lwc cda CDS. Chinh phl kién tao thé
ché&, chinh sach nham san sang chap nhan va
thr nghiém cdi méi mét cach cé kiém soat. S6
liéu trong Bang 1 cho thay: thé ché sé duwoc
danh gid & murc rat t6t (diém trung binh cao
nhat trong cac chi s6 13 4,20); trong d6 ca 2 tiéu
chi ban hanh van ban va hoat déng cta ban chi
dao CDS déu duoc danh gid rat cao, day chinh
I3 thé€ manh trong CPS cula tinh.

Ha tang s6 latap hop cac céng nghé, hé
théng va dich vu nén tang dé thu thap, luu tri,
XU ly va truyén tai dit liéu s6. N6 bao gdbm phan
clrng, phan mém, mang vién thong, trung tam
dit liéu, dién todn dam may, tri tué nhan tao
(Al), Internet van vat (loT) va céc giai phap bao
mat. Ha tdng sd 1a nén tang thiét yéu cho cac
hoat dong CPS cua qudc gia, doanh nghiép va
xa héi. Ha tang s6 clha Viét Nam gém 04 thanh
phan chinh: (i) Ha tang vién théng va Internet;
(ii) Ha tang di¥ liéu; (iii) Ha tang vat ly - s6; (iv)
Ha tang tién ich s6 va Cong nghé s6 [23].S6 liéu
trong Bang 1 cho thay: ha tang s& dugc danh
gia & mirc t6t (diém trung binh 13 3,88); trong
dd c6 02 tiéu chi (mang LAN va két ndi internet;
téng hop bdo cdova chit ky s6 dwoc danhgid &
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murc rat tét); 4 tiéu chi con lai @ mirc tét. Qua
dd cho thay trang bi may mdc, ddm bao van
hanh 6n dinh hé théng |13 rat quan trong.

D liéu s6 |3 dir liéu vé sy vat, hién tuong,
su kién, bao gbm mdt hodc két hop cac dang
am thanh, hinh anh, chit s6, chit viét, ky hiéu
dugc thé hién dudi dang ki thuat s6 [24]. M6t
s6 d3c diém ndi bat gilp nd trd nén tién loi va
ph6 bién dé 14 tinh s6 hoa (dit liéu dwgc chuyén
déi thanh dang nhj phan dé luu trir va x& ly);
kha nang lwu trir va truyén tai trong 6 cirng, thé
nhd, ddm may va truyén tai qua mang internet
hodac mang néi bd; kha nang xt ly dit liéu nhanh
chéng, phan tich dé dang; tinh linh hoat trong
td chirc va phan loai; kha nang bdo mat va bao
toan... Dt liéu s6 bao gébm dit liéu van ban, di
liéu s6 liéu; dit liéu hinh anh; di¥ liéu 4m thanh;
video... Tai Nghé An, dit liéu s6 nganh TN&MT
dugc dénh gia & mirc tot véi 3,59 diém. Trong
dé tiéu chi xay dung va cip nhat hé thdng quan
ly kho tu liéu dién t&r nganh TN&MT duoc danh
gia & murc trung binh, céc tiéu chi con lai dwoc
danh gid & murc tot. Do vdy can nang cao chat
lwgng dir liéu sb.

Ngudn nhan lyc vira la nhan té quyét dinh
su phat trién clia mdi quéc gia, vira 1a thudc do

quan trong dé danh gia strc canh tranh cla mét
nén kinh té€. Nhan luc sé déng vai tro cot 18i,
quyét dinh sy thanh céng cta CDS. CDS doi hdi
Iwe lvgng lao déng cd ki ndng chuyén mon vé
cbng nghé thong tin va kha nang st dung cong
nghé s6 dé thuc hién cong viéc. Vi vay, phat
trién ngudn nhan lyc s6 vira 1a thyc tién tat
yéu, vira |13 yéu ciu cip bach & Viét Nam hién
nay. SO liéu diéu tra cho thay tuyén truyén,
nang cao nhan thirc vé CDS TN&MT duwoc danh
gid & mirc cao nhung dao tao, tdp huadn cén bd
vé CPS chi & mirc trung binh.

Antoan an ninh mang déng vai tro then chét
va nén tang trong CPS, gitip bao vé dit liéu, tai
san, dam bao tinh lién tuc kinh doanh va xay
dwng niém tin sé. An toan théng tin mang la
viéc bdo vé thdng tin, hé théng théng tin trén
mang khdi truy nhap, s& dung, tiét |16, gian
doan, stra d6i hodc pha hoai trai phép, nham
bao dam tinh toan ven, bao mat va kha dung
cla thong tin [25]. Tai Nghé An, an toan thong
tin mang dwgc danh gid & mic tét vai 3,42
diém. Trong d6 dang lwu y 13 tiéu chi cai dat
phan mém BKAV Endpoint Al dwoc danh gia &
murc trung binh.

Bang 1. Thuc trang chuyén doi so tai tinh Nghé An

b asp s Diém Mirc
Tiéu chi danh gia B dénh gia

Céng tac chuyén ddi s6 3,82 Tét
1. Phat trién Chinh quyén s8, nang cao hiéu qua, hiéu lwc hoat dong 3,96 Tot
- K&t ndi mang truyén sd liéu chuyén dung 4,23 Rat tot
- CSDL dung chung trén dién todn ddm may 4,21  Rattét
- X ly van ban trén méi trudng mang 4,21  Rattét
- Bang ky, phat hanh lich hop truc tuyén 4,30 Rattét
- Trién khai dich vu céng truc tuyén cho TTHC 3,62 Tot
- Mrc hai ldng cla ngudi dan va doanh nghiép veé viéc giai quyét TTHC 3,59 Tét
- C4p phat chit ky sé cho can bd 4,21  Rattét
- C4p phat chit ky sé qua sim di ddng cho can b cip Phong tré 1én 4,20 Tét
- Ty & ngudi dan s dung dich vu cong tryc tuyén dé ding ky dat dai 3,27 B
- Bdo cao tryc tuyén, két ndi, tich hop, chia sé dit liéu véi Chinh phd, Bd 4,23 Rat tot
- CSDL TN&MT duwoc xay dung, cdp nhat trén nén tang dit liéu 1on 3,48 Tot
2. Phat trién kinh té sd 3,96 Tot
- C6 tai khoan giao dich tai ngdn hang hodc cac t6 chirc duoc cap phép 4,20 Tét
- Hoan thién co ché, chinh sach vé tai nguyén sé linh vuwc TN&MT phuc vu phat trién .
kinh té s 3,48 Tot
- Cung cap dit liéu TN&MT cho phat trién kinh té& s 4,21  Rattét
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o een s Diém Mirc
Tiéu chi danh gia 8 dénh gia

3. Phat trién xa hoi sd 4,08 Tot
- Tuyén truyén nang cao nhan thirc vé CDS TN&MT 4,24  Rattét
- St dung thiét bi théng minh va dich vu s6 3,61 Tot
- Puroc sir dung dich vu thanh toan dién ti 4,27 R4t t6t
- Nhén thirc s6 (biét vé ngay CDS va cac kénh truyén théng sé) 4,21  Rattét
4. Thé ché sd 4,19 Tot
- Ban hanh Nghij quyét cta cap Gy va ké hoach cta cip chinh quyén vé CDS 4,21  Rattét
- Hoat déng clia Ban Chi dao CDS 4,20 Tot
5. Ha tang s6 3,88 Tot
- Hé théng mang chuyén dung cda tinh van hanh 6n dinh 3,53 Tot
- Co quan, don vi cd mang LAN va ty |& mdy tinh két néi Internet 4,30  Rattét
- Trang bi may tinh ca nhan tai cac don vi 3,74 Tot
- Trang bi may chd 3,64 Tot
- Téng hop bao céo va ky sé trén phan mém bdo cdo tinh va Chinh phd 4,20 Tét
6. Di¥ liéu sd 3,59 Tot
- Xay dung, van hanh, khai thac CSDL dat dai 3,80 Tot
- Lién théng dir liéu v&i thué va cdc TTHC 3,70 Tot
- Xay dung, van hanh p}hén mém quan ly CS,DL khi twong thdy van 3 50 Tét
va bién déi khi hau, diém ludi toa do6 céc cap trén dia ban tinh !
- Xay duwng va cap nhat hé théng quan ly kho tu liéu dién t&r nganh TN&MT 3,36 TB
7. Nhan lyc sé 3,78 Tot
- Pao tao, tp hudn can bd vé CPS 3,38 TB
- Tuyén truyén, ndng cao nhan thirc vé CBS TN&MT 4,23 Rat tot
8. An toan théng tin mang 3,43 Tot
- An toan hé théng cap d6 2 cho hé théng mang LAN 3,47 Tot
- Cai dat phdn mém BKAV Endpoint Al 3,23 TB
- Phéi hop trién khai chit ky s trén Cong Dich vu cdng truc tuyén clia S& 3,56 Tét

S6 liéu Bang 2 cho thay: da s6 can bd cong
chirc, vién chirc déu nhan thic rd tam quan
trong cla chuyén d6i s6 nganh TN&MT trén dia
ban tinh (m(rc danh gia |3 rat quan trong); ti 1é
s6 hda ho so, mirc dd thue hién CDS so véi cac
tinh va so vdi k& hoach & mirc cao hon; thoi

gian xt ly hé so nhanh hon; nguwdi dan kha hai
long véi CDS. Tuy nhién kha nang bao matvaan
toan dit liéu va tich hop vdi cac hé théng cla
cac co quan lién quan duwgc danh gia & muc
trung binh. Can phai c6 giai phap dé khac phuc
van dé nay.

Bang 2. Danh gia chung cdng tac chuyén ddi sd tai tinh Nghé An

Tiéu chi danh gia Diém Mirc danh gia
1. TAm quan trong cGa CDS nganh TN&MT trén dia ban tinh 4,27 R4t quan trong
2. Ty lé s6 hod ho so, tai liéu 3,53 Cao
3. Thoi gian x{r ly hoé so 3,48 Nhanh hon
4, Kha nang bao mat va an toan dit liéu 3,39 Trung binh
5. Kha nang tich hop véi cac hé thdng cla céc co quan lién quan 3,33 Trung binh
6. Mrc d6 hai long ctia éng ba cong tac CPS tai dia phuong 3,44 Kha hai long
7. Mirc do thyc hién CBS so véi cac dia phuong 3,70 Cao hon
8. Mrc d6 thuc hién CBS so vdi ké hoach tinh dé ra 3,52 Cao hon

b) Phdn tich SWOT
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K&t qua diéu tra, phan tich SWOT duworc tdng hop tai BAng 3 va cac Hinh 1 - 4.
Bang 3. Phan tich SWOT cdng tac chuyé&n ddi s6 nganh Tai nguyén va Méi trwdng tai tinh Nghé An

Diém manh
- Sy quan tdm, chi dao déng bd cla cac cap chinh
quyén, cung co ché phdi hop hiéu qua gitra cac s,
nganh, dia phuong.
- Ha tang s6 va hé théng CSDL duoc dau tu, hoan
thién, bdo dam kha nang két néi, tich hop va chia
sé théng tin.
-Nguén nhan lyc nganh TN&MT cd trinh dd va nhan
thirc s6 dugc nang cao, dap &ng yéu cau trién khai
cong nghé.
- Kinh nghiém trién khai CNTT va d3c thu quan ly
phu hop, tao diéu kién thuan loi cho rng dung va
phat trién cac gidi phap CDS.

Diém yéu
- Di¥ liéu phan tan, thiéu cap nhat va chua dugc sé
hoda day du.
- Thi€u déng bo va lién théng gitra cdc phan mém,
hé théng.
- Hé théng bdo mat chua thuc sy an toan, tiém an
nguy co ro ri va mat mat dit liéu trong qua trinh van
hanh.
- Quy dinh phap ly chua hoan thién, thiéu huéng
dan chi tiét cho quan ly, van hanh va chia sé CSDL
TN&MT.

Co hoi
- C6 su chi dao quyét liét, tao nén tang phap ly va
dong luc ldn cho toan nganh thuc day CPS.
- Khung phéap ly cho quan ly d4at dai, mdi trudng, tai
nguyén s& hoa dwoc hoan chinh dan, gidp trién khai
déng bod va minh bach.
- Sy lan téa cla céng nghé sd mang lai nhiéu giai
phdp tién tién; déng thoi cac nganh, dia phuong cé
nhu cau lién thong dir liéu ngay cang cao.
- Kho dit liéu 1&n, da dang cha nganh TN&MT I3 tai
nguyén quy dé phan tich, du bao; dich vu céng truc
tuyén tao ra mdi trudng thuan lgi dé tang tc CPS.

Thach thirc
- Dt liéu phan tén, khé két ndi gitra tinh va xa, gy
can trd cho quan ly va chia sé thong tin.
- Trang thiét bj, dudng truyén, mady chd, phan mém
& co s& con yéu, dan dén van hanh hé théng s6
chua hiéu qua.
- Céc quy trinh sé chua minh bach hoan toan; khé
tiép nhan y kién ngudi dan, doanh nghiép; gidm sat
s6 con han ché.
- M&i don vj con lam viéc theo céch riéng; chua cé
co ché chia sé di¥ liéu thdng nhat; nhiéu thi tuc van
lam thi cong song song vai dién tir.
- Chuyén d6i s6 chwa gan véi cai cach quy trinh, nén
hiéu qua van hanh chua cao.

Nganh TN&MT chi déng
cap nhat, ap dung kip...

Sv phat trién cia mang
lwdi sO hda va lién thong...
3,79
Y thtre, nhan thire cta can
bd, ngwdi dan va doanh...

Cé kinh nghiém trong thuc 3.64

hién cac dw an cong...
3,79
CBS phu hgp véi dac thu
quan ly cia nganh TN&MT

3,74

3,85  Co sy quan tam cla chinh

3,77 quyén cac cap

Su phat trién cha hé théng

3,65 CSDL chuyén nganh

3,73 Nguén nhan lwc cé ch'uyén
mon va tirng budec tiep...
3,71 _ . .
Phoi hgp v&i cac s&, nganh
va dia phwong ngay cang...

Hwéng loi tu”céc chuong
trinh, dw &n cap trung wong

Hinh 1. Danh gia vé diém manh cla chuyén ddi s6 nganh Tai nguyén va méi trwéng
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Ha tAng trang thiét bi chua day
da
Tinh bén virng cla cac dy an Thiéu ddng bd va lién théng
CDS con thap 415 Jilacacphanmém
3,97 '

D{ liéu phan tan, ’ghié'u cap nhat
va chwa duwgc s6 hda day da

Sw thay dbi quy trinh lam viéc 3,95

va tich hop sé
3,97

Kho khan trong viéc bdo matva
an toan dir liéu

Sv phdi hop gilra cac cép, cac 4 o6
nganh khi CBS con bat cap

4,20 4,14
H® tro cho can bd trong nganh =" Co s6& phap ly dé van hanh
con thap 4,2 4,08 CSDL chwa day du
Cong nghé mai, phan mém méi Kinh phi cho CDS trong linh virc
lién tuc thay ddi TN&MT thép

Hinh 2. Danh gia vé diém yéu cta chuyén ddi sd nganh Tai nguyén va mdi trwéng

Cha trwong clia Bang va
Nha nuwéc

Sw dong thuan tir cong 3,77 Hé théng van ban ngay
dong va xa hoi cang hoan thién

Sw quan tam tr doanh

AT NS Cai cach hanh chinh,
nghiép céng nghé va doi

3,74 minhbach héa quéan ly

tac
Kha nang tich hop cac 3,65 Sy hop tac vang va lién
nén tang s6 dung chung © T hganh
cua tinh 9

3,94

Ngudn dir liéu TN&MT Xu hwong phat trién cong
phong phu, cé gia tri cao nghé so toan cau

Sv phat trién cac dich vu
cong trén nén tang so

Hinh 3. Danh gia vé nhirng thach thirc ciia chuyén d6i s6 nganh Tai nguyén va mdi trudrng
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Chu trwong, dinh huéng
cham di vao thuc tien

Con mang tinh hinh thirc,
nhiéu quy trinh chuwa
dwoc tai cau trac hiéu
qua 4,17

Chuwa tan dung hiéu qua

nguon lyc tir doanh .

nghiép cdng nghé va doi
téC 4,26

Kho hop tac lién nganh
do khéc biét vé ha tang,
nén tdng va phwong thirc
tiép can

4,12

4,18

Yéu cau ddng bo héa va

436 jign thong d liéu gicra
céc cap
Ha tdng cdng nghé tuy
4,23 ' phat trién nhung phan bd
khéng ddng déu
4,09

Thiéu di¥ liéu mé va cong
khai lam giam hiéu qua
phan hdi va giam sat

Hinh 4. Danh gia vé co’ hdi clia chuyén ddi s6 nganh Tai nguyén va méi trwdng

3.3. Giai phap thwc hién chuyén déi s6 trong
quan ly tai nguyén va moi trworng tai tinh Nghé
An

Dé thyc hién hiéu qud céng tdc CDS nganh
TN&MT can thyc hién déng bd cac gidi phdp sau:

- Tdng cwong chi dao, chuyén d6i nhdn thirc:
nang cao nhan thirc vé st ménh CDS; lan tda
cdc md hinh thanh coéng; khuyén khich thi
nghiém cdng nghé madi. Tang cuwong lién két
gilta cc co quan, t6 chirc, cd nhan; thong nhat
bd nhan dién CDS dung chung.

- Hodn thién thé ché, hanh lang phdp ly: ra
soat va slra ddi cac vdn ban phap luat; ban hanh
quy dinh phu hgp véi md hinh quan ly sé.
Khuyén khich d4p dung co ché mdi, phwong
thirc méi nhung cé kiém soat; thic day cai cach
thé ché.

- Phdt trién ha téng s6 hién dai, déng bé:
nang cip ha tang két ndi, mang di dong, loT,
cam bién; ma& réng Internet va ting kha nang
x@ ly dit liéu I&n. Quy hoach lai bang tan; giam
sat ha ting dén tirng nut mang; bao dam an
toan an ninh mang. Phat trién nén tadng s6, bao
dam an toan va thuc day gid tri méi. Xay dwng
nén tdng s& dung chung, tich hop san bao mat;
phat trién dinh danh dién tl, thanh toan dién

tl, cloud. Tao 1ap niém tin s6 bang hé théng
gidm sat, canh bao s&m, bao vé dit liéu ca nhan.

- Thuc déy hop tdc, d6i mdi sdng tao: hop
tdc quoc té&, thu hat nhan tai, hd tro doanh
nghiép cdng nghé; ti€p nhan, chuyén giao cac
mo hinh tién ti€n. Khuyén khich nghién cttu,
phat trién cdng nghé mai va khadi nghiép s6.

- Tdng cwdng huy déng vén: wu tién sir dung
ngudn vén ngan sach Nha nudc va huy déng
cac ngudn vén hop phap khac nham da dang
héa ngudn lyc dé phat trién chinh quyén sé,
tang cuong thuc hién gidi phap thué dich vu
cong nghé thong tin

- Ndng cao chdt lwgng ngudn nhdén lyc:
can dao tao va dao tao lai kj ndng sé cho ca luc
lwvgng lao dong hién tai va tuong lai, tang
cuwong truyén thdong dé nang cao nhan thirc
va xay dung hé théng dao tao s6 phu hop. Cac
gidi phap cu thé bao gdm dao tao cic cap do ky
nang khac nhau, tlr co ban dén nang cao va
khuyén khich ngwdi dan s dung cac dich vu
coéng truc tuyén.

4. KET LUAN

CPS la yéu cau khach quan, 1a lua chon chién
lwoc, la xu thé tat yéu trong quad trinh phat trién
clia cac nganh, nham tao ra nhitng gia tri mai,

118 TAP CHi KHOA HQC VA CONG NGHE LAM NGHIEP TAP 15, SO 1 (2026)



Quan ly Tai nguyén & Méi trwérng

m& ra nhiéu co hodi va khéng gian déi mdi cho
tat ca cac Iinh vuc, gép phan xay dung chinh
quyén minh bach, hiéu qua. Tai Nghé An két
qua diéu tra 66 cdng chirc, vién chirc cho thay
c6 13/34 tiéu chi duogc danh gid & murc rat tot;
15 tiéu chi & mirc t6t va 6 tiéu chi &@ mdc trung
binh. Nghién clru d3 xac dinh dwgc mot sé
diém manh va co hoi trong thyc hién CDS
nganh TN&MT, déng thoi chi ra mét sé khé
khan, thach thirc rat Idn d6 1a van dé chuan héa
dir liéu; bdo mat va an toan dit liéu; thay déi
cong nghé; ho tro, dao tao can bd; dong bod va
lién théng dir liéu; ha tang cdng nghé; huy dong
nguoén lyc. T dé nghién ciru dé xuit mot so
gidi phdp dé thuc hién thanh céng CPS trong
TN&MT gbém: tang cuwdng chi dao, chuyén d6i
nhan thirc; hoan thién thé ché, hanh lang phap
ly; phat trién ha tang sé hién dai, dong b; thic
day hop tac, d6i mdi sang tao; ting cwdng huy
doéng vén; nang cao chat lvgng ngudn nhan lyc.
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