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TOM TAT

Trong bai bdo nay nhém tdc gig dé xudt mé hinh quén tri s6 doanh nghiép
sGn xudt do gé theo dinh hwdng 4.0. M6 hinh thé hién dwoc cdc mé dun tdc
nghiép ctia doanh nghiép sén xudt dé gb, cé khd ndng tich hop vdi cdc hé
théng, phén mém sén cé cua doanh nghiép. Bai bdo tdp trung trinh bay kién
truc trién khai hé théng quadn tri s6. Quy trinh céng nghé san xudt do gé tir
nguyén liéu gé tw nhién va d6 gé vdn nhén tgo. Hé théng théng tin cho hoat
déng quan tri s6 ctia doanh nghiép sén xudt d6 gb. Bdc diém co s& dir liéu
diing trong doanh nghiép sén xudt dd gb. Khd ndng tng dung dwoc mét sé
cbng nghé ctia céng nghiép 4.0: Céng nghé loT: Ung dung loT trong qudn trj
vt tw, trong quan trj sén xudt; Céng nghé Al: Kiém sodt chdt lwong gia céng
& mét sé céng doan; Pién todn ddm mdy Cloud: St dung lwu triv div liéu vé
todn bd qud trinh sén xudt cua nhd mdy. Mé hinh mang tinh téng qudt cé thé
ép dung cho doanh nghiép sén xudt do gé.

ABSTRACT

The model represents the operational modules of a wooden furniture
manufacturing enterprise, with the capability to integrate with the
enterprise's existing systems and software. Architecture for deploying the
digital management system. Technology process for manufacturing wooden
furniture from natural wood materials and artificial wood panels.
Information system for the digital management activities of a wooden
furniture manufacturing enterprise. Database characteristics used in a
wooden furniture manufacturing enterprise. Application of some 4.0
technologies in data chain linkage and data exchange. Capability to apply
certain Industry 4.0 technologies: IoT Technology: Application of IoT in
material management and production management; Al Technology: Quality
control in specific processing stages; Cloud Computing: Using cloud storage
for the entire production process data of the factory. The model has a
generalized scientific basis that can be applied to wooden furniture
manufacturing enterprises.

1. DAT VAN DE

m&i chi xuat hién trong vai ndm tré lai day vodi

Chinh phd Viét Nam xac dinh xay dung Chinh
phu dién tlr, hwdng tdi Chinh phl s8, xa hoi s6
va nén kinh té& s6 la mot trong nhitng uu tién
hang dau trong giai doan 2016-2020 dé tao ra
nhi*rng nén mong vitng chac cho viéc chuyén
ddi sé toan dién trong giai doan 2021-2030.
Mac du d3 xudt hién tir rat ldu trén thé gidi
nhung & Viét Nam, khai niém chuyén d6i sé
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nhiéu dinh nghta, cach hiéu khac nhau. Tai Viét
Nam, chuyén déi s6 dugc hiéu theo nghia |3
qua trinh thay d&i tr mé hinh truyén théng
sang doanh nghiép s6 bang cach ap dung cong
nghé madi nhu dit liéu I&n (Big Data), Internet
van vat (loT), dién todn ddm may (Cloud) lam
thay d6i phwong thirc diéu hanh, 13nh dao, quy
trinh 1am viéc, van hoda cdng ty. Trong chuyén
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ddi s6 can thiét [ap cdc md hinh quan tri s6, mo
hinh kinh doanh s8, mé hinh chién luvoc sé.
Hién nay nhiéu doanh nghiép thiéu chién lugc
xay dung, thi€u nhan sy cé trinh d6, nang luc
va kién thire cda ngudi lao déng trong doanh
nghiép thap, thiéu tich hop cac cong nghé va
dit lieu md&i va hién cé, khéng linh hoat hodc
chadm quy trinh, céng nghé lac hau, thiéu lién
két chat ché gitta cdng nghé théng tin va doanh
nghiép; doanh nghiép khéng san sang thay déi,
khdng dd kinh phi, vi tri quan ly, ¢ thé rdi ro.

O nudc ta, doanh nghiép san xuat do gb bao
gdm nhom doanh nghiép san xuat do gob tu
nhién va d6 gd van nhan tao. Cong nghé san
xuat do gb tu nhién va Cong nghé san xuat do
gd van nhan tao 13 rat khac nhau vé dic diém
nguyén liéu dau vao, qua trinh gia cong, cac
thiét bi sdn xuat. D€ cé co' sé cho viéc xdy dung
cdc phdn mém quan tri s6 cho doanh nghiép
sdn xudt doé go, trwdc hét xdy dung dugc md
hinh téng quadt quan tri s6 theo dinh hudng 4.0
dp dung cho doanh nghiép sén xudt dé gé tw
nhién va dé gb vdn nhdn tao [1].

Xay dung duwgc md hinh tdng quat cua
doanh nghiép san xuat d6 gd bao gom ca gb tw
nhién va van nhéan tao trén co s& *ng dung
duoc mot s6 cong nghé clda cdng nghiép 4.0.
Muc dich ciia m6 hinh nay la dua ra cac giai
phdp sdp xép, t8i wu hda qua trinh san xuat do
gd dua trén sy két ndi gitra cac bd phan trong
nha may san xuat do6 go: bd phan té chirc quan
ly; bd phan quan ly sdn xuat va bd phan hé
théng cdng nghé théng tin [2]. Xu huéng 4.0 tré
thanh xu thé tat yéu cla thoi dai cdng nghé s6,
cac nha mdy, doanh nghiép muén nang cao
nang suat, chat luvgng, giam chi phi, nén van
héa sdn xuat van minh va hién dai thi khéng cé
cach nao khac la phai thuc hién cong téc
chuyén d6i s6. Ung dung cdng nghé théng tin
trong chuyén déi s6 cac tai liéu k§ thuat, quy
trinh cong nghé hién coé thanh dang céc file dir
lieu c6é thé két ndi, tich hop trong hé théng
phan mém quan tri s6. Cong nghé tién tién,
hién dai trong dinh danh, truy suit ngudn géc
nguyén liéu, sdn pham do gb [3].

2. PHU'ONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Phwong phap ké thira tai liéu
- K&t qua nghién clru cé chon loc, cong trinh

nghién clru, cadc mo hinh, bai hoc kinh nghiém
vé chuyén déi s6 trong san xuat do gb & trong
va ngoai nuwarc;

- C4c tai liéu, sb liéu, két qua nghién clru vé
chuyén dai sé.

2.2. Phuong phap thu thap va xtr ly thong tin

- Thu thap thong tin qua cdc tai liéu khoa
hoc, ké thira cac két qua nghién ctru cé chon loc
vé chuyén déi sb trong diéu kién c6 thé dp dung
& nudc ta cho d6i twgng doanh nghiép cu thé;
Xay dwng mau phiéu diéu tra, phdng van, tham
khdo y ki€én chuyén gia; Hoi thdo, toa dam,
phéan tich téng hop tai liéu tv liéu hda; Bdo cdo
phan tich.

- Thu thap tai liéu chuyén ddi s6 va san
xuat do gb trong doanh nghiép chuyén déi s6,
nha may théng minh.

- Phuong phap phén tich, téng hop tai liéu.
2.3. Phuwong phap chuyén gia

Trao d6i, héi thao, tham khao y kién cac
chuyén gia trong viéc dé xuat quy trinh céng
nghé vadi cac chuyén gia, nha khoa hoc trong
linh vyc cong nghé ché bién gb, cong nghé
théng tin, quan tri doanh nghiép dé tong hop
va phan tich cac quy trinh céng nghé san xuét
d6 gb trong thuc tién va ly thuyét; Xac dinh mo
hinh c3u tric hé thdng cong nghé thong tin cac
doanh nghiép san xuat d6 gb lam co s& cho viéc
thiét 1ap, xdy dwng md hinh téng quét san xuat
d6 gb, md hinh tdng quat vé chuyén d6i s6 cho
doanh nghiép san xuat do gd; thiét l1ap cac giai
phap céng nghé phu hop.

2.4. Phurong phap xay dwng mé hinh quan tri sd

- D& c6 co s& cho viéc xay dung cac phan
mém quan tri s6 cho doanh nghiép san xuat dé
gd, trudc hét xay dwng dwoc mo hinh téng quéat
quan tri s6 theo dinh huwdng 4.0 dap dung cho
doanh nghiép san xuat do gb tw nhién va do gb
van nhan tao.

- Muc dich cia mo hinh nay la dua ra cac giai
phdp sdp xép, t8i wu hda qua trinh san xuat do
gd dua trén sy két ndi gitta cac boé phan trong
nha may san xuat do6 go: Bd phan t6 chirc quan
ly; B6 phan quan ly sdn xuat va BO phan hé
théng cong nghé théng tin. M6 hinh téng quéat
quan tri s& cla doanh nghiép san xuat do gb
theo dinh hudng 4.0 la m6 hinh phan anh céc
dac diém chinh cha nhém doanh nghiép san
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xuat do gb tw nhién, do gb van nhan tao [4].

- P3c diém cac doanh nghiép san xuat do gb
& Viét Nam rat da dang, nhiéu cdng doan, nhiéu
md dun, thiét bi cling khéng déng nhat. Cac
doanh nghiép san xuat do gbé bao gdm nhém
doanh nghiép san xuat do gb ty nhién va do gb
van nhan tao. Cong nghé san xuat do gb tu nhién
va cdng nghé san xuat do gd van nhan tao la rat
khac nhau vé dac diém nguyén liéu dau vao, qua
trinh gia cong, cac thiét bi san xuat.

- Xay dung dwoc mé hinh téng quéat cua
doanh nghiép san xuat d6 gb bao gdbm ca gb tu
nhién va van nhan tao trén co s& rng dung dugc
mot s6 cdng nghé clia cong nghiép 4.0 [5].

- Trong quad trinh nghién cltu, phan tich va
hé théng hda cac théng tin nhan duoc cac
phuong phap khoa hoc chung vé nhan thic d3
duwoc st dung: thu thap va xt ly théng tin, phan
tich cdc ngudn hién cé vé cc van dé dang duoc
xem xét, so sanh va loai suy, khdi quat hda,
phuong phap logic va phuong phap truy xuat
thoéng tin, thong tin.

- Téng quat héa quy trinh cdng nghé san
xuat do gb tir nguyén liéu gd ty nhién va do gb
van nhan tao: Trén co s& két qud nghién clu
khao sat thyc trang quan tri doanh nghiép san
xuat do gb va téng quan cac két qua nghién clru
cac quy trinh sdn xuat do gb trong thuc té va
trén ly thuyét Iam co s& cho xdy dwng mé hinh
téng quéat cho doanh nghiép san xuat do gb
bao gdbm ca do gb tu nhién va do gd van nhan
tao [6].

- Hé théng théng tin cho hoat déng quan tri
s& clia doanh nghiép san xuat do6 gbé: Quy trinh
hé théng théng tin cho hoat ddong quan tri s6
clia doanh nghiép san xuat do gb, tich hop véi
hoat dong cua doanh nghiép.

Ung dung cdng nghé cla cdng nghiép 4.0
xay dung md hinh téng quét quan trj s6 [7]:

- C6ng nghé loT: Két ndi cac thiét bj giam sat,
trién khai don hang va chuin bj san xuat d6 go;
trao déi dir liéu gitra cac cong doan san xuat;
trong ki€m soat sdn pham trong san xuat do go;
cac thiét bi cdm tay quét quan ly dinh danh chi
tiét QR code, san pham RFID; S& dung dit liéu,
gidm sat nha may.

- C6éng nghé Al: Sir dung Al dé quan ly chat
lwgng san pham god, phu hop véi yéu cau cla

san pham go.

- Dién todn ddm mdy Cloud: St dung lwu tri
dit liéu vé toan bd qua trinh san xuat cda nha
may: Thiét |ap phuwong &n sé hda cac quy trinh
cdng nghé san xuat do gb. Thiét 1ap phwong an
thu nhan va x ly cac di¥ liéu theo ché d6 thoi
gian thuec té.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Md hinh téng quat quan tri s& doanh
nghiép san xuat do gob theo dinh hwéng 4.0
3.1.1. Bdc diém chung ciaa mé hinh quan tri s6

Mé hinh téng quat quan tri s& cha doanh
nghiép san xuat do gb theo dinh huéng 4.0 I3
mo hinh phan 4nh céc dic diém chinh cla
nhém doanh nghiép san xuat d6 gb tir go tu
nhién, cac loai vat liéu gb. M6 hinh thé hién &
mot s& dac diém sau:

- C4au truc chirc ndng cla céc bd phan doanh
nghiép san xuat d6 gb tir gb tw nhién va van
nhan tao. Thé hién dugc cdc bd phan chinh: cac
mé dun 18i quan ly qué trinh san xuat bao gém:
quan ly nguyén liéu dau vao va san pham; quy
trinh san xuat do gob; kiém soat chat luvong go;
quan ly logistic;

- Kha nang tich hgp théng tin vdi cac phan
mém Thiét ké d6 gd Bazic, CAD, va mdt s& phan
mém thiét k& khac Excel, xml, json, API;

- M& hinh c6 kha nang tich hop véi hé thdng
quan ly ngudn lyc doanh nghiép ERP théng qua
trao d&i dit liéu file Excel, xml, json hodc API;

- Mb hinh téng quat thé hién dwoc quy trinh
cong nghé téng quat san xuat d6 gd tu nhién
bao gbm céc giai doan chinh: so ché, tinh ché,
|3p rap, hoan thién. B6i vdi san xuat do gb cong
nghiép bao gébm cac budc co ban: cat van,
khoan, phay, 13p rap, déng géi. M6 hinh cé thé
thay déi sé lwong cong doan san xuat theo yéu
cau cla thyc té& san xuat.

- S6 hoa céc loai dit liéu, s6 hda céc quy trinh
tac nghiép trong doanh nghiép san xuat d6 gb
dudi hinh thirc &ng dung duwoc mét s6 cong
nghé cla cdng nghiép 4.0 trong quan trij s6:

* Cong nghé loT: quan tri san xuat, quan ly chat
lvgng san pham, két néi hé théng gidm sat kho
hang va logistics trong cac khu vy tai nha may;

* Ung dung duwoc cong nghé Al trong phan
tich hinh anh kiém sodt chat lvgng mot s6 cong
doan gia cong van cdng nghiép: cat van, dan
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canh, khoan 15;

* Ing dung dién todn ddm may: S& dung lvu
trit dit liéu vé toan bd quéd trinh san xuat cla
nha may; chtra dwng hé quan tri co s& dit liéu
va co s& di liéu chung clia doanh nghiép;

* Ung dung cong nghé ma dinh danh QR
code cho phiéu hanh trinh chi tiét/san pham dé

tao chudi lién két dit liéu, trao d6i dit lieu gitra
cac cong doan sdn xuat va qua trinh sdn xuét.

M6 hinh thé duwoc day dd céc cdn cl, cac
doanh nghiép cé thé xay dung duoc cac phan
mém phu hop cho quan tri s6 qua trinh sdn xuat
d6 gb phu hop véi déc thu cla doanh nghiép.

Gidm sgl san Thing tin‘nhé cung Thong lin‘nha‘
yuat cap cung cap
Quan ly day .
P, Thong fin

Thong tin nguyén gy

Ty dong tao

i chuyen sén xuat

Nidp tr thidt Binh danh nguyén Binh danh
bi ligu nguyén liéu

K hoach SX

Trang théi SX

thong minh chatluong

Kehoach Kiém sodt S0 ché

Téch nhd

P quatrinh sx

Hop nhat Camera Al

cong doan, Tinh ché

nhidm vy gidm sét 150

Laprap
c6ng doan Hoén thién

Hinh 1. M6 hinh tng quat quan tri s6 doanh nghiép san xuat do gob theo dinh hudéng 4.0

3.1.2. Cdc mé dun tdc nghiép tdc nghiép cua
doanh nghiép sén xuét do gé

Cac m6 dun tac nghiép la co s& xay dung giai
phdp phan mém quan tri san xuat do gé duoc
xay dung 1a hé théng cbt 18i hd tro nghiép vu,
cdng tac quan ly cia Ban lanh dao va cac phong
ban, bd phén lién quan. Giai phdp phan mém sé
dap rng cac yéu cau quan ly quy trinh san xuét
cla tirng cdng doan san xudt, tirng don vi co s&
thudc Nganh gd. Hé théng sé duoc tich hop véi

cac phan mém sdn cé clia doanh nghiép. Vi du
nhu cé thé tich hop vdi hé théng ERP, Phan
mém quan ly quy trinh san xuat do6 gd tir van
nhan tao s& thuc hién viéc nhan dit liéu tir phan
mém thiét k& d6 gd, cac module trong hé théng
ERP nhu: module ban hang, module mua hang
va chia sé théng dit liéu cho module quan ly
kho, module quan ly logistics, module quan trj
nhan sy tién lvong, module quan ly tai chinh ké
toan, module quan ly tai san...
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(1) M6 dun Quan ly nguyén liéu déu vao

Quan ly théng tin nha cung cap nguyén liéu
cho san xuat d6 gb (Van nhan tao, vat liéu dén
canh, linh phu lién san xuat do6 gb): Thong tin vé
nguwdi dat hang, nha san xuat, vi tri ban hang,
quan ly; Thoi han thuc hién, ngay thang hoan
thanh; Phuong an tao gid thanh; Dac tinh
chung va tinh chat kj thuat cda nguyén liéu;
Quan ly trang thai don hang. Cac théng tin phu:
Quan ly théng tin nguyén liéu (nguén gbc xuat
x&, dac tinh, dinh mdc st dung). Cac théng tin
nay dugc cung cap bdi nha san xuat hoac dugc
dat ra theo yéu cdu; Quan ly cac don nhap va
xuat kho: Thiét 1ap don yéu cau nguyén liéu
hang tlr kho hang. Cho phép khai bdo cac théng
tin vé quan ly nguyén liéu; Tich hop théng tin
nguyén liéu gd tir chwong trinh thiét ké&. Thiét
lap don hang cung cdp cho san xuat cic phan
xuong.
(2) M6 dun qudn ly sén phdm g6

Quan ly thdng tin sdn pham (ban v&; chat
lwong; ti€n do san xuat, thoi gian hoan thanh)
phan nay thudc quan tri ndi bd. Quan ly quy
trinh xuat nhap kho sdn phdm; Quan ly chat
lvgng san pham; Cho phép khai bdo céc thong
tin vé quan ly sdn pham.
(3) M6 dun qudn ly quy trinh sén xudt

Quan ly ho so cdng nghé (thiét ké ban vé d6

gd, k& hoach, nhu cau nguyén vat liéu, quy
trinh, thdng s6 cong nghé, cong suat thiét bi; S6
héa quy trinh cdng nghé. S dung loT truyén
thdng tin gidn tiép gilra cac cdng doan san xuét.
S dung cac cadm bién théng minh (1oT) gén vao
céc thiét bj dé thu thap théng tin hoat déng san
xuat. Thiét 1ap m3a vach don hang/chi tiét san
xuat; Thiét 1ap lich san xuat theo ca; Thuc hién
|&nh sdn xuat dén tirng cdng doan san xuat; Kiém
soat va diéu chinh ké& hoach thuc hién; Xuat bao
cdo két qua san xuat theo thoi gian thuyc.
(4) Mé dun Kiém sodt chét lwgng sén phdm trong
qud trinh sén xudt

Kiém tra va kiém soat chat lugng gia cdng
d6 gb qua tirng cong doan va toan bd qua trinh
san xuat do gob theo thoi gian thuc. Cap nhat dir
liéu dé phan tich thdng ké chat lwvong. Ty 1é chat
lwong chitiét dat dugc, ty 1é hu hdng. Canh bdo
chi tiét 16i. S& dung loT truyén théng tin gitta
cac cong doan san xudt. Xuat bdo cdo két qua
kiém sodt chat lwgng san pham theo thoi gian
thue.
(5) M6 dun Quan ly logistic

Quan ly duwoc phuong tién; Quan ly cac kho;
Quan ly danh sach dai ly/ khach hang (tinh toan
giao hang t6i wu); Xuat bdo cdo quan ly logistic.
3.1.3. Kién truc trién khai hé théng quan tri s6
cho doanh nghiép sdn xudt do go
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Kién truc trién khai hé théng tdng thé duoc
mo ta nhu sau:

e Hé théng duwoc xay dwng chay trén mo hinh
Client — Server dit liéu duoc tap trung tai may
chd trung tam.

e C4 thé trién khai md hinh Client — Server
trén hé théng VPN dé tang tinh bdo mat cla hé
théng.

e Cac may tram, thiét bj Al, loT, dau doc QR
code duoc két ndi dén mdy chd dé khai thacva
cap nhat dix liéu.

e Hé thdng nhan két qua tra vé tir hé thdng
lwu trir cha cac thiét bi Al, loT thédng qua API clia
nha cung &ng.

Moi don vi tric thudc s& cé cac cau phan
chinh sau:

e Phan hé phuc vu tac nghiép quan ly san
xuat tai don vi (quan ly danh muc théng tin nha
cung cap, danh muc thdng tin nguyén vat liéu,
san pham, quan ly céng doan san xuat, quan ly
chat lvgng san pham...)

e Phan hé thuc hién téng hop, bdo cdo va
giao ti€p vadi irng dung khac.

Hé théng duoc thiét k& ddm bao ho tro tot
cac nghiép vu quan ly quy trinh sdn xuét, va viéc
trao d6i thdng tin vé céc chi tiéu nang suat san
xuat, théng ké cong doan san xuat tai cac don
vi san xuat do go.

Phan mém tai don vi duwoc xay dwng theo
md hinh kién tric rng dung N-Tier va N-Layer:
Kién tric nay dp dung cho cac chirc ndng, phan
hé tac nghiép, doi hoi tdc dd cao, su twong tac
phtrc tap gitta ngudi-may, thdng tin phai thao tac
I&n, thudng xuyén, da dang, da chiéu. Kién tric
Client — Server dap (ng duoc cac yéu cau nay do:

e Phan mém dugc xay dung theo kién tric
phan I&p N-Tier (Multi-Tier) giup hé théng cé
thé m& réng, nang cap, bao tri mot cach linh
hoat.

e Hé thdng duwoc trién khai theo phan tang
theo kién tric N-Layer thuc hién cdc module
khac nhau cho phép nhiéu ngudi cing tham gia

phat trién san pham.

e VGi kién tric N- Layer hé thng cho phép
mo& réng thém cac phan hé khac trong tuwong lai
duwoc linh hoat va thuan tién.

e K&t hop module quan tri ndi dung lam tang
tinh tai st dung code, dé dang trién khai thém
chirc nang hay phan hé mdé&i mot cach nhanh
chdéng. Module quan tri néi dung cling gitp ca
nhan hda theo ngudi dung tao sy thoai mai cho
ngudi st dung hé théng.

3.1.4. Quy trinh céng nghé sén xuét doé go tir
nguyén liéu gé tw nhién va dé gé vdn nhén tao
a) Céng nghé sén xudt do gé tir gé tu nhién

San pham gb rat da dang vé chdng loai va
kich thudc, khong thé c6 quy trinh cong nghé
chung cho tat cd cdc nha may san xuat do gb tu
nhién. Quy trinh cdng nghé san xuat sdn phdm
gd dua trén dic diém cla sadn pham gb, nguyén
vat liéu, hinh dang, kich thuéc, loai gb... qua
trinh sdn xuat do6 gb rat phirc tap bao gdm
nhiéu cdng doan san xuat, nhiéu loai hinh vat
liu, sdn pham. BGi véi mdi nhém san pham co
nhitng céng nghé va thiét bi sdn xudt khac
nhau. Cong nghé san xuat do gb tir go tu nhién
khac han so vdi san xuat d6 gb van nhan tao &
cac diém: nguyén lidu dau vao, thiét bj gia cdng,
tinh dong bé cha thiét bi. Thyc té cho thay hién
nay cac doanh nghiép san xuat do gb tw nhién
kha da dang vé quy mé doanh nghiép, loai hinh
san pham, phuong phap gia cdng. Nhung hau
hét cac doanh nghiép déu chwa thé t6 chirc san
xuat t ddng hda hoan toan trong san xuat. Do
tinh da dang ca san pham, déc thi cha nguyén
lieu gb dau vao khong déng nhat, qua trinh gia
céng kha phirc tap, gdbm nhiéu céng doan san
xuat khac nhau, th tu cac budc gia cong cla
mdi chi tiét trong cung modt san pham ciing
khdac nhau, thiét bj gia céng khdong duoc dau tu
déng nhat nén nang suat lao dong khéng cao,
chat lvgng sdn pham khéng déng déu. Quy
trinh cong nghé san xuat do gb tu nhién thé
hién & Hinh 3.
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kich thuéc
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Rip hoan thién,
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Nhép kho

Lip dit cho
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Hinh 3. So d6 quy trinh cong nghé tdng quat san xuat d6 go tw nhién

b) Céng nghé sén xudt d6 gb ndi thét tir vdn nhdn
tao

Cong nghé san xuat do gob tr van nhan tao
c6 nhitng wu diém va don gian hon gb tw nhién,
chi phi nhan céng thap, it cong doan gia céng,
nguyén liéu déng nhat vé kich thudc va chat

lwong. Trén Hinh 4 thé hién cac giai doan cdng
nghé san xuat do gb tr van nhan tao. Cin cl
vao dac thu cda tirng doanh nghiép, s6 luong
cdng doan san xuat va phuwong thirc t6 chirc san
xuat cé su khac nhau.

Son phi | Hoén thign
I ‘

Vit lidu b P bne o6 ] Lip it cho
oS P \ .| Laprip Dong got Xuat kho | Lap
(MDF,vinddn, || Catvin | Dan | | Khoan » il khiich hing

vin dam) c phi canh
mét
Xuit khau
— e .|

Hinh 4. So’ d6 cong nghé san xuat d6 gb van nhan tao

3.1.5. Bdc diém co sé& dir liéu trong doanh
nghiép sén xudt dé gb

DE& cé thé lién két dit liéu gilra cac bd phan
trong doanh nghiép san xuat do gd, can xdc 1ap
cdc nhém dir liéu chid yéu nhu sau:

- Théng tin chung cla nha may: s6 loai
nguyén liéu thd va sd lvgng cla cac loai san
pham.

- Dt liéu dau vao; Don hang, théng tin nha
cung cap, danh muc théng tin nguyén vat liéu
phiéu, thé nguyén vat liéu.

- Di¥ liéu qua trinh san xudt; Lénh san xuat,
nhiém vu cdc cdng doan san xuat, phi€u/thé
dich chuyén; khéi lvgng sdn pham san xuét
thuc té; Ty 18 hoan thanh; thiét bi, nhan cong.
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Chi tiéu ndng suat san xuat.

- Quan ly danh muc san pham, quan ly céng
doan san xuat.

- D liéu quan ly chat lvong; quan ly chat
lvong san pham, ty 1& san pham 16i, ty I& hoan
thanh

- Dt liéu san pham

- Dt liéu quan tri kho

- Dt liéu tich hop: Thiét k&, don hang, kho

- C4c dang biéu mau xuat bao cdo: MS Word
va MS Excel.

- Bdo cdo dang biéu d6, do thi.

- D{* liéu cla céc thu muc hé théng duoc
chira trong moét co sé dit liéu duy nhat.

C4au truc nguodn luc vé tai san dir lidu logic
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va vat ly cta td chirc, quan ly di liéu: Kién tric
di¥ liéu hién tai phai cé thé duogc thyc hién mét
cach tap trung dé moi dit liéu cé san déu cé thé
duoc quan ly vai thoi gian va tdc d6 hiéu qua
khi truy cap dé tirng phan lién quan x& ly phu
hop hon dé trdnh sy cham tré trong viéc glri va
bdo cdo nham ting cudng sy hop tac va phoi
hop clia mbi bén lién quan phan. Kién trac di
lieu dugc thiét ké 1a cong nghé can thiét nhu

hd tro va cac thong s6 ky thuat can didu chinh
phU hop véi nhu cau dé hé théng cdng nghé
théng tin, cé thé khai dong céng ty quy trinh
nghiép vu trong trng dung, dit liéu va lvu tri co
s& dit lieu hién khong hoan toan duoc ho tro
bai cac hé théng thong tin dy kién cé thé duoc
k&t ndi gitra cac bd phan nén cé san cho cong ty
dé tao ra cac muc tiéu kinh doanh.

Quinky [T Hé thong phan
loai va mé hoa YN
Thittke <7 Co sd diligu
. Hé thong cong
Kétedn [ a
. nghé thong tin N
uw
=}
KS Cong nghé /7 # & .
E Hé thong thong A Da heu_ o
Vinphong [ 2 b miy chi
= 5]
o [ 5 [
Taichih [T W] |~ || ¥ L
& - May chu e
0 = Cor 50 dit liéu b
Nguoikehoach (e 5. Sl e
I g -
May chu .
& t0d el ;
Kétoan du phong
Cungeap  [€77]
Sdt ey [ Cp0OMeta

Hinh 5. Mé hinh dir liéu dung chung cta doanh nghiép

Tai nguyén (tat ca cac phan cla sadn pham)
sé dwoc tao ty dong dua trén thuat toan xac
dinh trudc va dugc thém vao bo phéan loai tai
nguyén. Do d6, mét sé nhiém vu s& duoc giai
quyét déng thoi. Nhan thanh phan cia san
pham, dién vao bd phan loai tai nguyén. M6 t3
cla tirng tai nguyén dua trén cdc dic diém hién
c6. Sau do, cdc tai nguyén méi duoc tao sé
duoc xac dinh cho tirng vi tri. Néu d6i vai mot
s6 vi tri théng tin khéng day du (ngudi dung sé
duoc théng bdo vé diéu nay theo cach da thiét
lap), thi nha thiét k& phai cap nhat tat ca cac
théng s6 cho san pham nay trong hé théng CAD

va doc lai thanh phan ciia mé hinh 3D. Sau do,
thanh phan d3 hinh thanh s& dugc lvu véi toan
bo dit liéu.
3.1.6. Két qud kiém thir cdc mé dun

C4c md dun phan mém duwoc kiém thir sir
dung moi truong nhu sau: May chi co s& dir
liéu va mdy ch web cé cau hinh phan clérng chip
Intel core 17, 18GB DDRAM, 200GB SSD, phéan
mém Windows Server 2012 x64, Microsoft
.NET Framework 4.5, SQL Server 2022 R2. Két
qua kiém th{r chirc ndng clia cdc mé dun duwoc
tong két trong Bang 1.
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Bang 1. K&t qua kiém thlr chirc ning cac md dun ctia md hinh quan tri sd

Thanh phan . Number of
o ) Pass Fail Untested Accepted N/A

kiém thw Testcases
Chirc nang 721 0 0 0 0 721
Phan quyén 370 0 0 59 0 429
Giao dién 96 0 0 0 0 96
K&t néi

N .. 0 0 0 0 0 0
bén ngoai
Hiéu nang 6 0 0 0 0 6
Nh3 at

hap/xu 5 0 0 0 0 5
dit liéu
Bao pht cla kiém thir (test coverage)
Bao phu cla kiém thir 100%
Ki€ém th(r thanh cong 100%

Théng qua két qua kiém thir cho thay kiém thir hé théng va kiém thir tich hop dit liéu dat 100%.

3.2. Kha ning &rng dung dwoc mot sd céng
nghé chia cong nghiép 4.0

3.2.1. Céng nghé loT

a) Ung dung loT trong qudn trj vat tv

- Quan ly théng tin nha cung cap nguyén liéu
cho san xuat d6 gb van nhan tao: van nhan tao,
vat liéu dan canh, linh phu lién san xuat d6 go...

- Quan ly théng tin nguyén liéu (ngudn gdc
xuat x&, dic tinh, yéu cdu chat lugng, tiéu
chuan, dinh murc st dung). Céc thdng tin nay
duoc cung cap bdi nha san xuat hodc dugc dat
ra theo yéu cau.

- Quan ly cdc don nhap va xuat kho: Thiét 1ap
don yéu cau nguyén liéu hang tir kho hang.

- Cho phép khai bdo cac théng tin vé quan ly
nguyén liéu.

b) Ung dung IoT trong quan tri sén xudt

- Quan ly théng tin sdn pham (ban v&; chat
lwong; dinh mirc sdn xuat; gid thanh; tién d6
san xuat, thoi gian hoan thanh; xuat hang san
pham) phan nay thudc quan tri ndi bé.

- Quan ly quy trinh xuat nhap kho san pham.

- Quan ly quy trinh quan ly chat luvgng.

- Cho phép khai bdo céc théng tin vé quan ly
san pham.

- Quan ly quy trinh sdn xuat:

- Quan ly hé so cdng nghé (thiét ké ban vé
d6 gd, ké hoach, nhu cau nguyén vat liéu, quy
trinh, thong s6 cong nghé, dinh mirc, cdng suat
thiét bi; S6 hda quy trinh cdng nghé.
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- St dung loT truyén thong tin gian ti€p gitta
cac cong doan sadn xuat.

- S&r dung cac cdm bién théng minh (1oT) gan
vao céc thiét bi dé thu thap thong tin hoat déng
san xuat.

- Thiét 14p m3 vach don hang/chi tiét san
Xuat.

- Thiét Iap lich san xuat theo ca.

- Thuc hién lénh sdn xuat dén tirng cong
doan san xuat.

- Kiém sodat va diéu chinh k& hoach thuc
hién.

- Xuat bdo cdo két quad san xuat theo thoi
gian thuc.
¢) Quan ly chét lvgng sén phdm

- Kiém tra va kiém soat chat luvgng gia cong
d6 gb qua tirng cong doan va toan bd qua trinh
san xuat do gob theo thoi gian thuc. Cap nhat di
liéu dé phan tich thdng ké chat lwong. Ty 1é chat
lwong chitiét dat dugec, ty 1é hu hdng. Canh bdo
chi tiét 16i.

- S& dung loT truyén théng tin gitta cac
cdng doan san xuét.
- Xuat bdo cdo két qua kiém soat chat
lwgng sdn pham theo thoi gian thuyc.
d) Két néi hé théng gidm sdt kho hang va
logistics

- Quan ly dugc phuong tién.

- Quan ly cac kho.

- Quan ly danh sach dai ly/ khach hang (tinh
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todn giao hang toi wu).

- Xuat bdo cdo quan ly logistic.
3.2.2. bién todan dam mdy Cloud

- S& dung lwu trir dir liéu vé toan bd qua
trinh sdn xuat cha nha may.

- Thiét |ap phwong an hé sinh thai sé hda cac
quy trinh cdng nghé san xuat do gb & tai liéu
dang gidy vdi nhiéu khé ¢&, xuat ra nhiéu dang
tap tin khac nhau nhu tif, jpg, pdf, bmp.

- Thiét 1ap phwong &n thu nhan va xt& ly cac
dit liéu theo ché dé thoi gian thuc

Mady chu Co so dit liéu: Chira hé quan tri co
so dit liéu va co so dit liéu chung cla toan don
vi. H& quan trj CSDL ciing bao gébm cac module
chuwong trinh phuc vu céc thao tac véi cac doi
tuwong thong tin khac nhau. Nguoi st dung chi
nhap cac thdng tin & |&p giao dién, moi thao tac
cap nhét, xt ly s6 liéu duoc thuc hién & 16p nay.
May cht co s& dit liéu cling chinh la |&p DIt liéu
trong kién truc 3 |&p WebBase hay |&p Server
trong kién tric N-Tier va N-Layer.

Cdc may tram: Chuwong trinh chay trén phia
Client, chuwong trinh nay cung cdp céc form tac
nghiép cho hé théng, giao ti€p vdi can bd
nghiép vu. Chuong trinh Client st dung cac dich
vu, gl cadc yéu cau cap nhat, xt ly sé liéu tai
may chu co s& dit liéu (théng quan mang LAN,
Internet) hay I&p Dt liéu khi cé thao tac phai
cap nhat xt ly thoéng tin.

3.2.3. Tich hop v@i cdc hé théng, phdn mém
6 sdn cua doanh nghiép

a) Yéu cdu can dat duwoc giai phdp tich hop cdc
phdn mém cd sén

Trong san xuat do gd, phan mém cé san cla
doanh nghiép vé co ban |a cadc phan mém thiét
k& d6 gd va phan mém quan tri kho, ngoai ra
cac phan mém khac theo thuc té s&tr dung cla
doanh nghiép.

- Tich hop véi cdc phan mém théng dung cla
doanh nghiép: phan mém thiét k& do gd; phan
mém quan trj kho.

- K&t ndi vai dién thoai théng minh, hé thong
mdy tinh ddm bao truy cap, truy xuat duoc két
qua cua tirng bd phan, cong doan san xuat.

- Ddm bao hoat déng déng bd véi cadc md

dun quan tri sé duogc thiét 1ap.
b) Tich hop gidi phdp céng nghé

Tich hgp phdn mém thiét ké:

Dé c6 thé 18y cac dit liéu tir cac phdn mém
thiét ké: CAD, Bazic, Cabinet... Hién nay cé
nhiéu phan mém thiét ké d6 gb dwoc ing dung
trong thuc tién san xudt, dé cé thé tich hop
duwoc phan mém thiét k& d6 gd véi cac phan
mém quan tri s6 san xuat can phai tim duoc cac
théng tin co ban cla céac thiét bj gia céng CNC:
H3ng san xuat mdy CNC, kiéu gia cong CNC;
dang file xuat dir liéu cta tirng thiét bi dé tir do
thiét 1ap co s& dit liéu cho qua trinh quan trj san
xuat. Trong phan mém thiét k& d6 gb nhu Bazic
(Nga), Cabinet ¢ thu vién céc kiéu dang, danh
muc vat tu, linh phu kién cha qua trinh san xuat
d6 gbd hodc cé giadi phép tich hop cac thong s
phu kién, ma phu kién, thong sd khoan, hinh
anh 3D cla phu kién... Ngudi thiét ké chi viéc
thira k& lai cdc Mé dun nay va chinh stra, b6
sung theo nhu cau nén rat thuan tién cho qua
trinh quan tri s6 san xuat do go.

Gidi phdp tich hop véi phdn mém quan trj kho:

Cic phan mém théng dung ma doanh
nghiép san xuat do gb sir dung bao gdbm: Phan
mém thiét ké, phan mém quan ly kho, phan
mém quan ly nguén luc doanh nghiép, phan
mém quan ly sdn xuat. Phan mém thiét ké cé
kha nang xuat dir liéu ra file excel, xml, json
hodc cung cap API cho cdc phan mém khac st
dung dé két xuat dir liéu lién quan dén ban
thiét ké. DI liéu nay dugc st dung bdi phan
mém quan ly nguén luc doanh nghiép (ERP) va
quan ly sdn xuat dé ho trg quan tri s6 doanh
nghiép san xuat do gb theo dinh huéng 4.0. M6
hinh két ndi cac phan mém nay dugc minh hoa
trén Hinh 6. Giai phap tich hop qua file chuan
data (.text,.dat, file .xml);Gidi phap tich hop
qua Database; Giai phap tich hop qua API. D&
tang tinh mém déo, tiét kiém chi phi van hanh,
bao tri thi doanh nghiép cé thé st dung dich vu
dién todn dam may thay vi dau tu co s& ha tang
cla doanh nghiép. So d6 két ddm may duoc
minh hoa trén Hinh 7.
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Phan mém thiét ké

excel, xml, json.
API

Trao doi dit liéu thong qua '™ ot
file excel, json. xml, API b ERP
[ |

quan Iy san xuat

at

‘/xw’l. xml, json,
: API

Hinh 6. M6 hinh két ndi phan mém clGa doanh nghiép san xuat do6 go

EC2 instances

Dedicated network connectior

Hinh 7. St dung co s& ha ting dam may cia AWS

3.3. Pé xuat ap dung md hinh quan tri sé doanh
nghiép san xuat do go theo dinh huéng 4.0

Su thanh céng cla md hinh chuyén doi
s6/quan tri sd clia doanh nghiép can phai thuc
hién dugc cac ndi dung cla md hinh tdng quat
bao gdbm: cdc md hinh tac nghiép/kinh doanh; mé
hinh quan ly phan mém/giai phap céng nghé; mé
hinh nhan sy, cling nhu su dau tu vé ha tang cong
nghé. P& thuc hién qua trinh chuyén déi s6 thanh
cdng trong cac doanh nghiép ché bién gb can phai
thuc hién cac giai phap.

1. Xac dinh nhu ciu can thiét phai chuyén
ddi s& dé nang cao kha nang canh tranh, nhu
cau cla khach hang va tinh hinh thuc té.

2. Xay dung nhom lam viéc chuyén gia co
nang luc co kha nang danh gia, cac hoat dong
cla t6 chirc va cdc quy trinh tac nghiép trong
doanh nghiép dang dién ra.

3. Thiét lap, cai ti€n mat bang, sdp x&p day
chuyén san xuat cho phu hop véi mic d6 tu
dong héa chia doanh nghiép.

4. Xac dinh “diém nghén”, xac dinh bd phan
uu tién thyc hién cong nghé sé héa, danh gia
rdi ro.

5. Xay dwng m6 hinh téng quat cta doanh
nghiép trén co s& tham khao mé hinh téng
quat quan trj sé theo dinh hudng 4.0 d3 duoc
xay dung.

6. Thiét |ap cac dit liéu vé mirc d6 s6 hda dir
liéu cda doanh nghiép va sé hda quy trinh san
xuat tac nghiép, quy trinh sdn xuat. Thiét lap
phiéu hanh trinh san pham/chi tiét ng dung
cong nghé ma dinh danh Qr code.

7. Hoan thién phan mém 18i quan ly san
xuat, cé kha ndng tich hgp véi cac phan mém
san cé cta doanh nghiép (ERP, Quan ly kho, k&
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todn, nhan su, thiét ké...) dé tao nén hé théng
tong thé vé chuyén déi s6 cla doanh nghiép.

8. Phan tich va lya chon giadi phap s6 hda
doanh nghiép thudc linh vyc wu tién lya chon;
Mot diéu 1é chuyén d6i s6 chinh thirc duoc
hinh thanh. hwdng dan trai nghiém khach hang,
chién lwgc dit liéu, cau triac té chirc, van hda,
tat ca déu hudng téi mot tdm nhin chung.

9. Ra quyét dinh & cip ngudi dirng dau té
chirc vé kinh té tinh kha thi, hiéu qua cla viéc
&ng dung va trién khai chuyén doi s6 céng nghé
trong hoat dong clia doanh nghiép, phé duyét
16 trinh thuc hién. Linh dao ho tro chuyén déi
v3i cd nhiém vu chuyén déi sé6 va phan bé
ngudn lyc phan rng. T6 chirc danh nhiéu nd luc
dé duy tri su lién két gitra cac bo phan, c6 gang
duy tri hoat dong hién tai.

10. Thyc hién 10 trinh ing dung cong nghé
s6, chuyén d6i s6. Thyc hién van hoa cong ty
ch( déng phat trién chuyén déi s6 cd bén
trong va bén ngoai. Hop tac dit liéu n6i bo thic
day céc y tudng mdi. Bén ngoai, cho phép céac
ddi tac lién tuc phat trién trong hé sinh thai
m& rong.

11. Kiém sodt va phan tich két qud thuc
hién va cac chi s6 hoat ddng chinh doanh
nghiép nhdm muc dich thuc hién diéu chinh.
4. KET LUAN

- Xay dwng duwoc mé hinh quan tri s6 doanh
nghiép san xuat do gd theo dinh hudng 4.0.

- M6 hinh thé hién duoc cdc md dun tac
nghiép tac nghiép clia doanh nghiép san xuat
d6 go, c6 kha ndng tich hop vdi cac hé théng,
phan mém cé san cta doanh nghiép.

- Kién truc trién khai hé thdng quan trj sé.
Quy trinh cdng nghé san xuat d6 gb tir nguyén
liéu gb tw nhién va do gb van nhan tao.

- Hé théng thdng tin cho hoat déng quan tri
s6 clia doanh nghiép san xuat do gob.

- Dac diém co sé& dir liéu dung trong doanh
nghiép san xuat do go.

- Dic diém chudi lién két qua trinh san xuét
va quan tri doanh nghiép.

- Ung dung mot s& cong nghé 4.0 trong
chudi lién két dit liéu, trao déi dit lidu.

- Kha ndng &rng dung duoc mot s6 cong nghé
clia cong nghiép 4.0: Cong nghé loT: Ung dung
loT trong quan tri vat tu, trong quan tri san
Xuat; Cong nghé Al: Kiém soat chat lwong gia
cong & mot s6 cong doan; Dién todn ddm may
Cloud: S& dung lwu trir di¥ liéu vé toan bd qua
trinh san xuat cha nha may.

- M& hinh cé co s& khoa hoc mang tinh tdng
quéat c6 thé dp dung cho doanh nghiép san xuat
do6 go.

L&i cam on

Nghién ctru nay 1a két qua nghién cru thudc Dé
tai cp Quéc gia ma s6 KC-4.0-26/19-25 “Nghién
cttu xdy dung mé hinh quan tri sé theo dinh huéng
4.0 cho doanh nghiép sén xuét d6 go”.
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